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ORANGE : UN DISPOSITIF INNOVANT D’OBSERVATION  
DE LA FRÉQUENTATION ET DE LA MOBILITÉ DES CLIENTÈLES

 Disposez d’un outil d’aide à la décision vous permettant de mieux évaluer le positionnement 
de votre destination ou l’attractivité d’un événement et de mettre en place tout nouveau 
projet touristique.

Charentes Tourisme vous propose d’avoir accès à des 
indicateurs d’observation touristique propres à votre 
territoire (ou événement) produits à partir de la téléphonie 
mobile pour mesurer finement tout au long de l’année la 
fréquentation touristique et les flux de population de votre 
territoire (ou événement).

L’offre comprend :

•	Orange - « Etude saison » : 
Rapport d’étude comprenant les principaux indicateurs clés 
de la saison (avril/sept.).

•	Orange – « Etude Année » :
Rapport d’étude comprenant les principaux indicateurs clés 
de l’année.

•	Orange – « Etude personnalisée » :
Etude spécifique sur une thématique ou une période définie.

•	Orange – Evénement :
Etude d’un évènement avec mise à disposition d’une synthèse 
dynamique

 

•	La mise à disposition d’indicateurs d’observation 
touristique à une échelle spatio-temporelle fine.

•	Des données de fréquentation et de mobilité, selon 
des segments de clientèles.

•	L’expertise de Charentes Tourisme pour mieux 
comprendre et analyser les données.

•	Un dispositif fiable, pérenne, adapté grâce au 
groupe de travail national Tourisme et Territoires.

LES

•	 Orange « Etude saison » : 2 200 €
•	 Orange – « Etude Année » : 2 500 €
•	 Orange - « Etude Année + Saison » : 
3 500 €
•	 Orange – « Etude personnalisée » : 
sur devis
•	 Orange – Evénement : 3 000 €

Prix 

•	 Offices de tourisme
•	 Communautés de Communes
•	 Communautés d’Agglomération

Pour qui ?

Zones d’étude disponibles :

•	 Les Charentes
•	 Charente
•	 Charente-Maritime
•	 Charente Limousine
•	 Grand Angoulême
•	 Grand Cognac
•	 La Rochefoucauld lez Périgord
•	 Sud Charente
•	 Ruffécois
•	 Angoulême
•	 Cognac
•	 Aunis
•	 Royan Atlantique
•	 Rochefort Océan
•	 Communauté d'agglomération  
de La Rochelle
•	 Communauté d'agglomération  
de Saintes
•	 Haute Saintonge
•	 Ile de Ré
•	 Ile d’Oléron
•	 Marennes
•	 Marennes Oléron
•	 Saintonge Romane
•	 Vals de Saintonge 
•	 La Rochelle
•	 Territoire « Expérience Cognac »


