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01
Contextes et 

fondamentaux



1. Histoire d’un collectif

Contexte et fondamentaux
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2015 : Comité de pilotage fondateur

Les trois Départements de la Charente, Charente-Maritime et Dordogne
ainsi que leurs territoires associés s’allient pour développer cette véloroute…

Les objectifs sont :
•Valoriser les territoires traversés riches en patrimoine naturel et historique
•Offrir un espace de loisirs aux touristes et attirer de nouvelles clientèles de
cyclotouristes
•Favoriser le développement des mobilités alternatives pour les usagers
locaux
• Contribuer à l’amélioration de l’environnement et du cadre de vie des
habitants

Printemps 2017 : la V92 est baptisée La Flow Vélo®

Automne 2017 : cette véloroute est jalonnée et balisée.



1. Logo & carte de l’itinéraire

Contexte et fondamentaux
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2- Chiffres clés

• 400 km
• 234 km en Charentes
• 3 départements
• 12 étapes

Contexte et fondamentaux
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Focus Accueil Vélo

63 hébergements : 
29 en Charente, 34 en Charente-Maritime

Loueurs et réparateurs : 5

Offices de Tourisme : 8

Sites de visite : 24

Focus Infrastructure

• 65 % de site propre sur 
l’itinéraire national

• 70 % de site propre en 
Charentes



3- Interconnexions

Au croisement de plusieurs véloroutes…
La Vélodyssée (EuroVelo 1) - Rochefort
La Scandibérique (EuroVelo 3) – Angoulême/Marthon

Contexte et fondamentaux
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Au croisement de boucles locales
La Roue Blanche – Cœur de Saintonge



4- Jalonnement

Contexte et fondamentaux
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Signalétique

Signalisation 
directionnelle
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02
Positionnement



1- Message de communication

Roulez comme ça vous chante !

Une véloroute tellement
accessible et diversifiée qu’elle 
s’adapte aux profils et envies de 
chacun pour offrir une expérience 
d’itinérance unique.

Positionnement
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2- Résumer La Flow Vélo…

Contexte et fondamentaux

11

Roulez comme ça vous chante !

Depuis Sarlat en Dordogne Périgord et jusqu’à l’île d’Aix, cet itinéraire de 400 
kilomètres permet aux cyclotouristes, débutants ou plus expérimentés, d’oser une 
aventure forte en émotions … et en toute liberté !

Véritable festival de découvertes, La Flow Vélo dévoile tous ses atouts au cœur 
d’une campagne aussi bucolique que verdoyante et des petits villages charmants.

De Rochefort à Angoulême en passant par Saintes et Cognac et toujours le fleuve 
Charente en toile de fond, les cyclistes sont vite entraînés dans la danse. Florilège 
de petites joies, on peut y siffloter en nature, savourer les gourmandises 
charentaises, rencontrer ses artisans ou simplement contempler son riche 
patrimoine. La Flow Vélo donne le ton !



3- Cibles de communication 

Positionnement
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Adapté à tous les publics !
* Peu de dénivelé en Charentes



4- Thématiques de communication

COMME UN AIR D’AUTREFOIS
Patrimoine historique : châteaux…

Positionnement
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UNE VALSE GOURMANDE
Huitre, cognac, truffe...

LA NATURE DONNE LE TON
Rivières, cascades, ponts, écluses, 
arches...

LE CHANT DES ARTISANS
Corderie royale, coutellerie, 
tailleur de pierre de crazannes



5- Valeurs de la marque

• La Liberté
La Flow Vélo se vit au rythme de 
ses envies. On y prend le temps 
de s’y arrêter et d’y découvrir la 
richesse des territoires traversés.

• L’Authenticité
La Flow Vélo offre une belle 
échappée dans un 
environnement naturel et 
préservé, dédié aux plaisirs 
simples
et vrais.

Positionnement
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• La Facilité
La Flow Vélo est accessible à 
tous types de cyclotouristes, à 
faire en solo, entre amis ou en 
famille, du plus novice au plus 
averti.

• Le plaisir
La Flow Vélo offre mille et une 
occasions de faire des 
découvertes et de se 
détendre, tout simplement.



6– Les incontournables

Positionnement
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03
Les outils 

pour les pro



1– Kit de communication & guide de marque

Les outils pour les pro
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Accessible dans l’espace pro du site de La Flow Vélo
Kit de com Guide de marque

https://www.laflowvelo.com/espace-pro/kit-communication
https://drive.google.com/file/d/1o6lkOzV8lzmZeuzw-2B4QCX8F-zOMLd_/view?usp=sharing


2– Boîte à outils Accueil Vélo –

Site internet Charentes Tourisme
Boîte à outils

Les outils pour les pro

18

https://charentestourisme.com/boite-a-outils-accueil-velo/?pts=1699954055


3. – Autres outils : photothèque

Les outils pour les pro
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Photos disponibles à partir 
de l’été 2024
Accessible sur la 
médiathèque des 
Charentes (n’hésitez pas à 
vous créer un compte)

A venir également : Vidéos
Accessibles sur le site de 
La Flow Vélo (onglet 
« albums découvertes »

Reportage photo/vidéo en cours 

Attention: Cette médiathèque est

soumise à condition.

https://mediatheque.charentestourisme.com/
https://mediatheque.charentestourisme.com/
https://www.laflowvelo.com/decouvrir/videos
https://www.laflowvelo.com/decouvrir/videos
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04
Les outils de 
promotion 



1. – Les outils offline 
A. Dépliant

Les outils de promotion
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Disponible dans les Offices de Tourisme situés le long de l’itinéraire 
Sur demande pour réassort 
> Version numérique téléchargeable disponible sur le site internet

https://www.laflowvelo.com/espace-pro/outils


1. – Les outils offline 
B. Affiche numérique

Les outils de promotion
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Diffusé dans les Offices de Tourisme et potentiellement toute structure qui accueille du 
public et souhaite en faire le relais (une version horizontale + verticale) 
> À télécharger sur le site internet

https://www.laflowvelo.com/espace-pro/outils


1. – Les outils offline 
C. Carte

Les outils de l’itinéraire
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> À télécharger sur le site internet

https://www.laflowvelo.com/espace-pro/outils


1. – Les outils offline 
D. Topoguide

Les outils de promotion
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➢ Commercialisés par certains Offices de Tourisme
➢ Réédition prévue prochainement : Chamina, Ouest France



2. – Les outils online 
A. Le site internet

Les outils de l’itinéraire
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www.laflowvelo.com



2. – Les outils online 
A. Le site internet

Les outils de promotion
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www.laflowvelo.com



2. – Les outils online 
A. Le site internet

Les outils de promotion
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www.laflowvelo.com

Focus actualités



2. – Les outils online 
B. Les réseaux sociaux: Instagram et Facebook

Les outils de promotion
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https://www.instagram.com/laflowvelo/
https://www.facebook.com/LaFlowVelo/
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05
Séjour 

packagé



1. – Séjours inspirationnels

Séjour packagé
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74 km pour un séjour vélo 

dans le vignoble

106 km pour un séjour vélo 

au cœur de la Dordogne

Lien vers les séjours

https://www.laflowvelo.com/suggestions-de-parcours


2. – Carte des mobilités des Charentes

Séjour packagé
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Téléchargeable sur le site Infiniment Charentes et disponible sur demande 

Disponible dans les Offices de Tourisme

https://www.infiniment-charentes.com/telechargez-nos-brochures/
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06
Actualités



1- Infrastructures et aléas climatiques

Actualité

33https://www.laflowvelo.com/actualites



2- Concours Ambassadeurs Explor’acteurs

Actualité
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https://www.infiniment-charentes.com/operation-speciale/concours-ambassadeurs-

exploracteurs/



3- Jeux concours festivals

Actualité
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Durée : 1er au 15 juin

Lots :
• 2 places pour le concert de Mc Solaar catégorie 1 à l’occasion du festival « Sœurs 

Jumelles » à Rochefort pour le jeudi 27 juin / Valeur unitaire : 46 euros TTC

• 6 places (2 places pour chaque soirée) à l’occasion du festival « son & lumière » à Bourg-

Charente les 11, 12 et 13 juillet / Valeur unitaire : 20 euros TTC

• 2 places pour le concert du jeudi 25 juillet à l’occasion de la « fête du Cognac » à Cognac / 

valeur unitaire : 20€ TTC

Conditions d'obtention :
• S’abonner aux comptes @laflowvelo et les comptes des festivals associés à l’opération : 

@sonetlumierebourgcharente @soeursjumelles @lafeteducognac

• Aimer la publication

• Identifier 2 amis en commentaire

• Identifier quel tronçon de La Flow Vélo vous aimeriez faire si vous gagnez

https://www.instagram.com/laflowvelo/

https://www.instagram.com/sonetlumierebourgcharente/
https://www.instagram.com/lafeteducognac/
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07
Accueil Vélo



Accueil Vélo

Création de la marque 
nationale par le Comité 
Régional du Tourisme 

Centre Val de Loire

France Vélo Tourisme devient 
copropriétaire de la marque afin de 

l'harmoniser et de la déployer à 
l'échelle nationale.

20122008 



Accueil Vélo

278 prestataires
213 en Charente Maritime / 65 en Charente

Les de la marque



Accueil Vélo

Prérequis :

• Être situé dans un rayon de moins de 5 km d’un
itinéraire cyclable inscrit aux schémas départementaux
véloroute et voie verte, avec un accès par une liaison
sécurisée

• Pour les sites de visites et de loisirs : Accueil physique 45j.
min. juillet / aout

• Pour les hébergements : être engagé dans une démarche
qualité (classement, label...)

• Pour les loueurs et réparateurs : avoir un diplôme d’Etat
ou un Certificat de Qualification Professionnel, ou faire le
test QCM France Vélo Tourisme

Mise à jour des référentiels en cours (janvier 2025)

200€ pour 3 ans



Accueil Vélo

Vous pouvez retrouver le replay du 
webinaire de présentation de la marque 

Accueil Vélo

https://youtu.be/S5q_0GTPUbs

Marie Léger
Chargée de mission écotourisme & 
mobilités douces 
m.leger@charentestourisme.com
06 26 09 46 14

Plus d’informations ? 

https://youtu.be/S5q_0GTPUbs
mailto:m.leger@charentestourisme.com


Charentes Tourisme

Site d’Angoulême
21, rue d’Iéna CS 82407
16024 ANGOULÊME Cedex

Site de La Rochelle
85, boulevard de la République
17076 LA ROCHELLE Cedex 9

Site de Saint-Jean-d'Angély
8, rue Grosse Horloge
17400 SAINT-JEAN-D’ANGÉLY

Ligne pro : 05 54 67 13 13
pro@charentestourisme.com
www.charentestourisme.com

© Charentes Tourisme 2024
Toute reproduction interdite sans l'autorisation de l'auteur 
Carole RICHARD-LEPAROUX / Mai 2024
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